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Dicas Para o Lider

ANTES
v Preparamos um resumo da mensagem para ajuda-lo a
lembrar da ideia principal e os pontos mais importantes.

+ Leia e estude esse material com antecedéncia, reescreva e
faga suas préprias anotagdes. Isso ird te ajudar a memorizar
o conteldo da Ministragdo.

« Evite ficar lendo esse material durante a reunido.

« Cuide para que o ambiente do seu Grupo seja irresistivel.
Isso tem a ver com pontualidade, ndo deixar a reunido
cansativa, deixar as pessoas participarem, e fazer o maximo
para criar um clima acolhedor e descontraido.

DURANTE

« O foco do Grupo ¢é a transformagdo de vidas através de um
relacionamento com Deus e com as pessoas do Grupo. Por
isso, ajude as pessoas a aplicarem o contetido aprendido aos
seus desafios pessoais e zele para que a interagdo delas seja
na medida que se sentirem confortaveis. Elimine tudo que for
desnecessario para alcancar esse objetivo!

« Organizamos este estudo para ser leve e em tom de
conversa. Crie um ambiente pessoal, divertido e voltado a
compartilhar a vida uns com os outros de modo que consolide
o entendimento biblico gerado pela mensagem.

+ N&o se preocupe em usar todas as perguntas do roteiro.
Seja sensivel e conduza os participantes no principio de
entender o texto biblico e aplica-lo a prépria vida. A aplicacdo
é fundamental em toda ministragdo.

DEPOIS

+ Entre em contato particularmente com alguns participantes
durante a semana. Isso vai mostrar a eles que vocé se
importa e vai fortalecer os relacionamentos.

« Desafie as pessoas a orarem umas pelas outras e
movimente o grupo do WhatsApp durante a semana. Se vocé
ainda ndo tem um, peca ajuda que estaremos criando um
Grupo para seu GC.



Série - Comunicacao Eficaz - Pt 2/3

Comunicacdo Eficaz - nos relacionamentos -
Parte 2

Vamos dar continuidade ao tema que comegamos no Nosso
ultimo encontro, que é a Comunicagdo Eficaz nos nossos
relacionamentos.

Na semana passada iniciamos nosso GC dando o exemplo do
programa Mega Senha, que passava na Rede TV, onde os
participantes tinham que acertar uma palavra especifica usando
apenas dicas ou sindnimos que o seu parceiro poderia dar usando
uma palavra por vez. (se precisar relembrar o jogo para o
pessoal do grupo, mostre o video do programa na sua TV ou
celular, é sé procurar “programa Mega Senha” no Youtube).

Apesar de ser divertido ver duas pessoas quebrando a cabega
para tentarem se comunicar corretamente, esse exemplo foi
dado para exemplificar algo que acontece frequentemente com a
comunicagdo dos nossos relacionamentos.

E muito comum terminarmos uma conversa com a sensacgdo que
nao fomos inteiramente compreendidos, ou mesmo precisarmos
tomar cuidado para ndo sermos mal interpretados por algo que
falamos e outro entendeu errado.

Hoje em dia até mesmo as brincadeiras precisam ser muito bem
pensadas ou até mesmo explicadas depois, para ninguém
“interpretar mal”.

Nossa ideia com essa série é tentar melhorar nossa comunicagéo
com as pessoas e com isso nos ajudar a focar mais nos
relacionamentos e conexdes que uma boa comunicagdo pode
criar.

Pergunte e interaja.

Alguém aqui se lembra das 3 coisas que conversamos na
ultima reunido sobre como podemos melhorar nossa
comunicagdo?




Apenas para recapitular nossa ultima conversa, nds falamos
sobre 3 conselhos da Biblia que podem nos ajudar em nossa
comunicagdo, sdo eles:

1)

2)

3)

Aprenda a ouvir antes de falar (mostre
interesse no que o outro tem a dizer);

Tiago 1:19 - "Todo homem, pois, seja pronto
para ouvir, tardio para falar, tardio para se
irar."
Entenda que existe a hora certa para falar, entdo
procure sempre estar pronto a ouvir e a discernir
qual a hora de falar ou qual o momento de se
calar. Lembre-se que o silencio também é uma
forma de comunicacao.

Aprenda a conversar de acordo com a
situagdo e a responder com sabedoria (ex: se o
time do seu marido acabou de perder o jogo, ndo
é o melhor momento para comegar uma conversa
com ele pra pedir dinheiro pra ir comprar um
sapato novo). Entenda o momento!

Colossenses 4:6 - "A vossa palavra seja
sempre com graga, temperada com sal, para
que saibais como vos convém responder a
cada um."

Quando vocé sabe a hora e 0 momento certo de
conversar, tudo fica muito mais facil. Ndo force
uma conversa se o ambiente e contexto ndo for
apropriado.

N&o responda da mesma forma alguém que te
atacou, mas lembre-se que “a resposta calma
também acalma a situacao”. As vezes uma
pessoa que estd nos atacando sé esta te tratando
mal porque esta ferida e machucada. Mas se
tivermos controle emocional e respondermos com
calma e educagdo, iremos amenizar e controlar a
situacdo.

Provérbios 15:1 - "A resposta branda desvia
o furor, mas a palavra dura suscita a ira."



Esses conselhos que ouvimos no estudo passado falam de coisas
praticas que podemos aplicar no nosso dia a dia, em conversas
casuais ou com pessoas que ndo precisam ser necessariamente
proximas e intimas. Coisas que se aplicarmos irdo melhorar
rapidamente nossa comunicagdo informal em situagdes do nosso
dia a dia.

Hoje, porém iremos um pouco mais fundo, ao falarmos sobre
uma comunicagao voltada para conversas e situagdes com
pessoas mais proximas, onde normalmente detectamos os
maiores desafios da comunicagdo.

PONTO IMPORTANTE

Primeiro precisamos entender que somos diferentes uns dos
outros. Ninguém é igual a ninguém.

Por mais que temos a tendencia nos relacionarmos com pessoas
“parecidas”, a verdade é que cada um de nds tem sua propria
forma de ver e interpretar as coisas. E isso € resultado de uma
juncdo de coisas como nossa personalidade, nossa criagdo,
nossas experiéncias de vida, o ambiente que fomos criados e
vivemos... enfim sdo varias varidveis que juntas formam a
maneira como lidamos com o que acontece com a gente. E isso
inclui:

- Como interpretamos as pessoas e as palavras que

ouvimos,

- CoOmo nos comunicamos e Nos expressamos.

Entdo se vocé quer melhorar sua comunicagdo com as pessoas
mais préximas a vocé, vocé precisa entender e respeitar que as
essas pessoas hdao pensam como voceé. E que, portanto,
aquilo que talvez parece obvio para vocé, para o outro pode ser
confuso ou mesmo trazer um significado diferente.

1) Aceite as diferengas
"Portanto, aceitem-se uns aos outros, assim como
Cristo os aceitou, a fim de que vocés glorifiquem a

Deus" (Romanos 15:7).

Aceitar que somos diferentes é um passo fundamental
para melhorarmos nossa comunicagao.



N&o espere que todos pensem como vocé e nem tente
focar sua comunicagdo nesse esforgo, mas respeite que
as pessoas podem ter opinides diferentes da sua,
entdo ao invés de julgar ou criticar essas diferencgas,
porque ndo as valorizar como uma oportunidade de
aprendizado e crescimento?

Pergunte e interaja:
Alguém aqui saberia dizer o que é uma pessoa "cabega
dura” em uma conversa ou discussdo?

Sabe aquela expressdo: “Perde o irmdo, mas ndo perde a razéo”?

Sabe aquela pessoa que quando coloca uma coisa na cabega
ninguém tira, por mais que vocé tente explicar uma outra forma
de ver a situagdo para ela, ndo adianta, ela simplesmente ndo
aceita e ndo vai te deixar em paz enquanto vocé ndo concordar
com ela (ou fingir que concordou).

E claro que ndo vamos entrar no assunto “politica” aqui, mas nas
eleigBes isso se tornou muito evidente. E provavelmente vocé vai
estar lembrando de alguém “chato” e cabega dura que na sua
cabega ndo concordava com algo que para vocé era “obvio”.

Mas olha que interessante, se alguém perguntar a mesma coisa
pra ela, é bem provavel que ela diga que vocé é o "cabeca dura".

O ponto aqui ndo é quem tem os melhores argumentos, e nem
quem tem a razdo, a questdo aqui é se vocé sabe respeitar
uma opiniao diferente.

E provével que vocé ja tenha sido o tal “cabeca dura” da
conversa na opinido de alguém e nem saiba. Lembre-se que o
seu ponto de vista e forma de ver as coisas ndo é a mesma do
outro. Entdo tenha paciéncia e calma na hora de conversar e ndo
tente impor nada. Se em algum momento vocé perceber que
aquele assunto ou discussdo ndo vai levar a lugar algum, apenas
procure uma maneira de encerrar a conversa.

Valorize a harmonia das relagdes mais do que a sensacdo de
ganhar uma discussdo.

O fato de alguém ter uma opinido contraria a sua ndo a torna
melhor ou pior do que vocé, apenas demonstra que essa pessoa
pensa diferente de vocé, e estd tudo bem. Respeite isso!



2) Ouga ativamente e seja empatico:

"Meus amados irmaos, todo homem seja
pronto para ouvir, tardio para falar,
tardio para se irar" (Tiago 1:19).

Eu sei que ja falamos desse texto antes, mas vamos rever
mais uma vez esse conselho e entender como isso nos
ajuda a compreender melhor as diferengas do outro e como
podemos adaptar nossa comunicagdo a partir disso.

Acabamos de falar que cada um tem uma histéria e
passado, e que esse passado pode influenciar como
enxergamos e interpretamos as outras pessoas.

Uma das maneiras mais eficazes de melhorar a
comunicagdo € ouvindo atentamente. Isso significa prestar
atengdo no que a outra pessoa esta dizendo, sem
julgamento ou interrupgdes. Quando ouvimos atentamente,
entendemos melhor as perspectivas e necessidades dos
outros, e comegamos a conhecer melhor a histoéria e o
contexto do outro e isso é essencial para uma comunicagdo
mais clara e eficaz.

Quem aqui ndo gosta de ter atengdo dos outros quando esta
tentando conversar? Ndo é bom!? Agora, tente conversar
com alguém, e essa pessoa comega a mexer no celular, e
ficar olhando pros lados, cruzando os bragos ou te
interrompendo toda hora. Isso é bem chato, pois te faz
achar que ela ndo esta interessada, e pior, faz com que
vocé ndo se abra tanto, e até encurte suas conversas ou
opinides.

Aprenda a ouvir atentamente, provavelmente vocé vai
descobrir coisas incriveis que nem imaginava sobre o outro
e talvez isso te ajude a criar empatia com essas historias de
vida e a entender um pouco sobre como essa pessoa pensa
para que vocé consiga entdo melhorar sua comunicagdo
com ela.

Pergunte e interaja:

Alguém aqui tem alguma experiencia ou histdria de vida
que gostaria de contar? Pode ser coisas simples da sua
infancia como onde vocé cresceu, dificuldades que
passou, sonhos que realizou. Alguma curiosidade que
provavelmente poucos ou ninguém aqui sabe.

Obs. Lider, vocé pode comegar contando alguma
curiosidade sua, e incentivar mais alguma historia.




Da prdéxima vez que tentar conversar com alguém sobre
algo, procure antes entender qual o contexto dessa pessoa,
curiosidades, e experiencias que ela teve e tente se colocar
no lugar dessa pessoa. Tenho certeza que isso ira ajudar
muito na sua comunicagdo com ela.

Cada um de nos tem uma histoéria e nossas historias sdo
importantes na nossa percepgdo de como nos comunicamos
e somos compreendidos. Ndo esconda suas histérias ou
mesmo suas dores e decepgdes das pessoas que vocé ama.
Divida isso também com eles, e deixe que eles se coloquem
no seu lugar, para que possam entender um pouco mais
como as coisas te afetam e com isso adequarem a
comunicagdo deles a partir dessa nova visdo.

A biblia nos ensina a sermos empaticos e dividirmos essas
emogdes e momentos com nossos irmaos.

"Alegrem-se com os que se alegram; chorem com os
que choram" (Romanos 12:15).

Muitos relacionamentos permanecem superficiais porque as
pessoas tem dificuldade de se abrir e falar sobre dores e
cosias do passado. Talvez por medo se serem mal
interpretadas, ou mesmo por ndo se sentirem confortaveis
para se abrirem com seus parceiros. A verdade é que todos
precisamos de um ambiente certo para conseguirmos nos
abrir. Entdo aprenda a ser essa pessoa que sabe criar esses
momentos. Mostre interesse em ouvir e saber mais sobre
cosias que sdo importante para seu conjuge, seus filhos,
seus amigos, seus pais... enfim, para com aqueles que vocé
se importa. E bom termos uma comunicagdo descontraida e
leve, mas para criar raizes e lagos fortes em um
relacionamento, uma conversa mais intima e séria é
fundamental. Se as pessoas a sua volta tem dificuldade de
se abrirem com vocé, talvez essa palavra hoje seja para
vocé. Aprenda a ouvir e a deixa o outro confortavel em
falar.

Busque implementar isso de forma intencional na sua
comunicagdo, e veja como isso ird fazer seus
relacionamentos se aprofundarem e se fortalecerem.



CONCLUSAO

Uma boa comunicacgdo é algo fundamental para
0s nossos relacionamentos, e é por isso que esse € um
tema tdo abordado em toda a biblia. Mas quando
pensamos em desenvolver nossa comunicagao logo
pensamos em como melhorar nossa fala e aprender
técnicas melhores de persuasdo e oratoéria, mas hoje
entendemos um lado fundamental na comunicagao que
muitas vezes é ignorado, pois exige mais observagdo em
escutar e conhecer o outro do que em falar e ser ouvido.

Nao se esqueca desses dois principios:

1) Aceite que as pessoas sao diferentes, e aprenda a
aceitar opinides e pontos de vista diferentes do que
seu.

2) Oucga atentamente e crie um ambiente
confortavel na comunicagao, busque conhecer mais
sobre a vida e histdria da outra pessoa, e vocé talvez
entenderd um pouco mais como se comunicar e
entender o que ela quer dizer.

DESAFTO

Ore e pega a Deus graga para aplicar e desenvolver
essas duas habilidades. Busque de forma intencional
prestar atencdao nas suas conversas com pessoas
préximas da familia, trabalho e amigos essa
semana, e tente ver qual tem sido a sua dificuldade
nessas duas coisas, como vocé tem lidado com
opinides diferentes da sua e o quanto vocé saberia
dizer da outra pessoa apds uma conversa. Vamos
praticar o que aprendemos e ver como essas simples
dicas da palavra de Deus podem nos ajudar a
melhorar nossa comunicagdo e relacionamentos!



